
DA ESTRATÉGIA 
À OPERAÇÃO, 
SEM ESPUMA.



Impulsionando a Conectividade com Programa Ipojuca Digital

da Prefeitura Municipal de Ipojuca. Um case de sucesso com

um plano estratégico preciso para garantir agilidade e
personalização no fornecimento das infraestruturas de TIC,

revolucionando o processo com conectividade avançada,

suporte técnico, logística e manutenção, assegurando a

continuidade dos serviços e atendimento nos SLAs acordados,

desenvolvido para a Prefeitura Municipal de Ipojuca, que

enfrentava desafios na implementação de um programa de

cidades digitais.

CASE
IPOJUCA
DIGITAL



Modernizar a infraestrutura
de Tecnologia da
Informação e
Comunicação (TIC) e
conectar os equipamentos
públicos ao datacenter da
prefeitura para
implementar serviços
essenciais. 

DESAFIO
TRANSFORMAÇÃO DIGITAL



A CMTech desenvolveu uma solução abrangente e adaptável às peculiaridades do município, que

incluiu:

Investimento em tecnologia de ponta para modernizar o Backbone da rede.

Transformação completa na infraestrutura de TIC, garantindo alta disponibilidade e eficiência

operacional.

Estabelecimento de processos centralizados para gerenciamento de serviços de TIC.

Implantação de equipamentos e infraestrutura de rede em locais de difícil acesso, com

planejamento detalhado e uso de tecnologias específicas para superar os desafios do relevo

acidentado.

Conexão dos equipamentos públicos ao datacenter da prefeitura.

Implantação de serviços como conectividade dos diversos órgãos municipais com a Internet,

NFSe, transparência pública, monitoramento e segurança pública, e sistemas integrados.

SOLUÇÃO



Conectividade e Integração: Conexão dos equipamentos ao datacenter, integrando serviços

essenciais, monitoramento a segurança pública, e melhorando a conectividade.

 RESULTADOS
Modernização da Infraestrutura de TIC: A atualização da infraestrutura com maior eficiência,

confiabilidade, qualidade dos serviços prestados pela prefeitura e alta disponibilidade da rede.

Diversidade e Qualidade dos Serviços: Implementação e aprimoramento de serviços

essenciais, garantindo maior transparência e segurança público.

Centralização e Gestão Eficaz: Centralização da gestão de serviços de TIC, melhorando a

administração interna de recursos e serviços

Eficiência Operacional: Processos mais eficientes, com redução significativa dos custos de

manutenção e do tempo de resposta a incidentes
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